O Senai e sua Contribuicdo a Educac¢io Nacional

Pi‘of. Arivaldo Silveira Fontes

Depois de vérios anos na defesa de posigdes divergentes sobre o
significado da educagéo, finalmente, Unesco e OIT concluiram, em
memoravel documento, que tudo é educagio e que o processo educa-
tivo conduz a pessoa a se ajustar a si mesma, ao meio social em que
estd inserido e ao mundo do trabalho. '

Gostariamos de tomar como diretriz desta palestra exatamente tal
perspectiva, caminho que nos conduz a educagao integral, porquanto
busca desenvolver todo o potencial do ser humano, tanio na sua
relacio com 0 mundo material, quanto com o mundo interior, espiri-
tual, psiquico, imaterial. :

E lamentavel que ultimamente, por motivos que nédo nos cabe aqui
colocar em debate, foram sistematicamente reduzidos dos conteidos
programaticos das escolas os fermas ligados acs valores éticos, estéticos
e morais. O estudo da filosofia foi relegado a um plano secundario,
quase como se fosse um assunto supérfluo.

Até mesmo, dentro da Orientacdio Educacional, muitas distor¢bes
foram praticadas, direcionando-a para a Informagao Profissional e
procurado dissipar quaisquer conotagdes com os psicologismos. Na
realidade, o que se buscava era retirar da educagio o seu contetido
imaterial, abstrato, de conotagdes filosé6ficas, de carater psicoldgico,
tornando-a mais pragmaética, eficaz, instrumental para a formagao de
grandes contingentes, apenas habilitados para o preenchimento de
postos de trabalho e para a produgéo.

As estatisticas dos tltimos 25 anos revelam que os cursos superio-
res colocaram no mercado de trabalho um ntmero de profissionais
muito superior as reais necessidades.

Isso acabou por gerar distor¢des terriveis, provocando uma rota-
tividade de mao-de-obra e um rebaixamento dos padrdes salariais que
até hoje contribuem para conflitos de toda ordem e desvalorizagao de
vérias profissdes, hoje com salarios extremamente baixos.

Entre elas: os professores, os médicos, os advogados, os contado-
res, alguns ramos de engenharia, arquitetos, administradores de
empresas, educadores, psicOlogos, assistentes sociais, etc.

Desse modo, com uma educagdo despojada de valores e voltada
para uma intensiva mercantiliza¢éo, facilitando ao maximo o ingresso
em profissdes que, anteriormente, exigiriam maior base humanistica, o
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Brasil vem perdendo, progressivamente, a qualidade de sua educagio.

Isso porque, na verdade, ndo se pode pretender educar alguém
apenas alimentando um lado de seu ser, um determinado campo de
sua inteligéncia, uma zona determinada de sua percepcdo. A educagdo
é um processo integral, completo, devendo atingir o individuo como
um todo. :

Mesmo na formag¢édo profissional ~ campo da educacio que prepa-
ra o homem para o mundo do trabalho - deve-se ter como ponto de
fuga a integralidade do ser, simultaneamente material ¢ espiritual.

E desse modo que o SENAI atua desde sua criacio, seguindo os
conceitos e 0s fundamentos desenvolvidos per Roberto Mange, insi-
gne educador a quem o SENAI deve muito, em especial por ter sido
ele o lancador das raizes de nossa metodologia, simbiose de técnica e
humanismo.

Mange trouxe para o SENAI o grande acervo de experiéncias rea-
lizadas por ele e sua equipe, ajudado de perto por [talo Bologna,
quando esteve a frente do Centro Ferrovidrio de Ensino e Selecao
Profissional — CFESP, desde sua criacio, em 1934, até a criacdo do
SENALI, em 1942. Alguns principios regiam as atividades do CFESP e
orientavam seus programas de formacdo profissional:

- Arealidade industrial das ocupaces ferroviarias determinava
o conteido da formacio profissional, também voltada para o
aprimoramento das qualidades pessoais, tanto fisicas como in-
telectuais e morais.

— A sele¢do profissional bascada no estudo de todos os elemen-
tos capazes de proporcionar o conhecimento das caracteris-
ticas individuais de ordem psicofisica e de aptiddo funcional,
integrados, quando possivel, pelos tragos caracteriolégicos e
adaptabilidade ao meio.

- Formagao fundamental através de aprendizagem metédica de
oficios qualificados, treinamento de adultos para fungdes es-
pecificas e aperfeicoamento profissional para desenvolver e
promover mao-de-obra em todos os niveis, inclusive para ca-
tegorias superiores (engenheiros, dirigentes administrativos,
etc.).

E oportuno observar que aquele tempo ainda havia muitos res-

quicios do corporativismo de artifices. A chamada instrugdo comum
predominava em todos os setores produtivos.

Era a transmissdo de conhecimento do mestre para o aprendiz, na
oficina, durante o horéario de trabalho. Havia jovens que ingressavam
na fabrica para varrer o chio e lavar os banheiros. Somente depois de
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revelarem tenacidade, obediéncia e paciéncia, podiam ser premiados
com a indicagdo para serem aprendizes, ajudando ao oficial. Era
comum o aprendiz levar anos e anos nesta condi¢do até alcangar a
gloria de operar a maquina, mesmo assim, sob os olhos do mestre.
Tratava-se de uma formagdo meramente empirica, sem qualquer base
cientifica.

Antes mesmo de ser criado o CFESP, Roberto Mange realizou uma
importante e definitiva experiéncia, em 1930, na Escola da Estrada de
Ferro Sorocabana, na cidade paulista de Sorocaba, demonstrando a
superioridade da instru¢do metédica sobre a comum.

Dois grupos foram postos em confronto. Um, constituido de 21
aprendizes que, em média, ja possuiam 3 anos e meio de aprendiza-
gem empirica nas oficinas da Estrada de Ferro Sorocabana. Outro
grupo, de 28 aprendizes, que apenas ha 7 meses freqiilentavam o
primeiro curso de aprendizagem metodica. O primeiro grupo tinha a

meédia de 18 anos de idade. O segundo grupo apresentava a média de
15.8 anos.

Aos dois grupos foi entregue o mesmo trabalho pratico para ser
realizado, em absoluta igualdade de condigdes.

Os resultados comparativos de rapidez, economia e eficiéncia de-
monstraram a superioridade da instru¢do metddica sobre a comum,
consagrando os novos métodos de qualificagdo profissional.

A experiéncia de Sorocaba representa o marco inicial de toda a
evolugio de conceitos e métodos de formagio profissional no Brasil,

Mange trouxe para o SENAI valiosa contribui¢do, pondo em evi-
déncia o valor das aptiddes necessdrias a4 aquisi¢do de determinadas
técnicas de trabalho {pesquisa psicotécnica) e a necessidade de se
formar o aprendiz como um todo individual, abrangendo nao apenas
a qualificagdo técnica, mas também os atributos de personsalidade
(educacdo integral).

Todo o trabalho realizado por Mange passou ao SENAI, junta-
mente com um patrimodnio ainda mais valioso, constituido pelo pes-
soal do Centro Ferrovidrio que veio a integrar as primeiras equipes de
técnicos e docentes do Departamento Regional do SENAI de Sio
FPaulo,

Em toda a sua existéncia o SENAI sempre esteve voltado para
aperfeicoar o processo educativo, objetivando levar o aluno a uma
agdo consciente em face de situagdes novas, surgidas no decorrer de
sua vida didria, sabendo utilizar sua experiéncia anteriormente ad-
quirida.

Diante da perspectiva de adequagdo do individuo ao meio em que
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atua, na moderna escola, o ensino, além dos aspectos informativos,
antes de mais nada, deve levar 0 educando a aprender a agir e
desenvolver seus talentos, suas habilidades.

Diante da variedade de métodos de ensino, o SENAI procurou
adotar um método ativo por exceléncia, o método da instrugio
individualizada, o qual conjuga principos de educagio individua-
lizada e personalizada.

Convém destacar que os métodos tradicionais de ensino partem
da idéia de que o educando se coloca passivamente como receptor de
informacoes.

Os métodos ativos encaram-no como participante do processo,
estimulando-o a chegar, pelo seu esfor¢o, através de um processo
natural e continuo ac dominio do conhecimento.

Assim, a educacdo intelectual nido se coloca mais como um
problema de transmissdo de conhecimentos ja feitos e encontrados
prontos, num processo centralizado na autoridade do docente e tendo
como fim a acumulacio de saber, mas como um processo que depende
da atividade do educando, devendo, portanto, partir dele mesmo,
pelo seu esforgo e pela sua experiéncia pessoal.

Nos métodos ativos, o educando coloca-se no centro do processo e
o docente assume o papel de agente, de guia e orientador, facilitando
a aprendizagem.

No SENAI o método da instrugdo individualizada, emprega a
técnica do Estudo Dirigido do tipo socializante, prestando-se tanto ao
ensino desenvolvido nos Centros de Formagao Profissional quanto as
caracteristicas do nosso educando. O SENAI é uma instituicio
educacional por natureza, porquanto ela forma o individuo para um
adequado ajustamento a si proprio, a sociedade em que vive e ao
mundo do trabalho, preparando-o para ser um agente de
transformacgdo e aprimoramento da prépria comunidade em que estd
inserido. Por isso, o aluno de uma escola do SENAI tem um perfil que
difere de outros alunos de escolas industriais ou secundarias.

Tanto se salienta a personalidade definida do aprendiz na fibrica,
corno na familia.

Conjugando preceitos de ordem educativa e social aos aspectos
técnico~ profissionais da obra que lhe compete promover, o SENAI
realiza a educagéo integral.

Por outro lado, o SENAI nio atua de forma isolada.
Frequentemente, a Instituicdo é conclamada a tomar parte nos
programas de desenvolvimento de recursos humanos levados a efeito
pelo governo ou por grandes entidades, tanto nacionais quanto
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internacionais. Esta ¢ mais uma forma de contribuir para a educagio
nacional.

Néo sdo poucos 0s compromissos que o SENAI tem assumido com
0s mais diversos segmentos da vida nacional, participando
ativamente, de forma solidiria e comprometida, na execugio de
programas de grande magnitude, visando a promogido social e
profissional do trabalhador.

No momento, abrem-se as perspectivas de um novo século, 0 que
lanca 0 SENAI a uma série de atentas cobservagbes sobre o que o
futuro lhe exigird. Para tanto, a entidade se prepara, especialmente
levando em conta os efeitos das grandes mudangas tecnologicas, o que
influenciara, sem duvida, todo o processo educacional dos préximos
oito anos.

Uma competente base técnica estd sendo montada e ampliada na
medida em que os varios segmentos industriais o requerem. Além das
Escolas Técnicas, Centros Tecnoldgicos estdo atuando em diversas
frentes para dar s¢lido contetido a nova cultura industrial.

Assim, o SENAI adotou dois lineamentos basicos para balizarem a
absor¢#o, transmissio e geracgdo de inovagdes tecnoldgicas:

— A realizagdo de atividades que levem o SENAI a integrar-se
no Sistema de Ciéncia e Tecnologia, ndo sb para propiciar
uma atuagio de difusdo mas, também, para funcionar como
elemento de vanguarda na detecgdo de tendéncias e
desenvolvimento em areas especificas.

~ A readaptagdo de segmentos de sua estrutura para uma
atuagdo em programas diversificados de formagédo profissio-
nal no campo das novas tecnologias.

Em termos de futuro, sem descartar as iniciativas destinadas ao
aperfeicoamento de suas atividades regulares, o SENAI centrou suas

escolhas basicamente nos dominios da Informatica, Automagao e
Automatizacdo o que implica:

— A necessidade especifica de desenvolver pesquisas tecnolé-
gicas para aplicagdo do setor industrial;

- A interacdio com institui¢des de pesquisas aplicadas e
empresas que desenvolvem tecnologias de ponta;

- O desenvolvimento de méquinas e equipamentos didaticos,
bem como a utilizagdo de informdtica, como instrumento de
ensino, junto a unidades operacionais da Instituicio;

— O desenvolvimento de pessoal técnico necessério para o
desempenho de competéncias novas e condugio de progra-
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mas a serem executados pelo SENAI especialmente no campo
das inovagoes tecnologicas;

~ Atendimento as empresas através nao sé da preparagao de
novos perfis de mdo-de-obra requeridos pelo impulso
tecnologico, mas também da prestagio de servigos especializa-
dos e de assisténcia tecnoldgica.

Para alcancar suas metas de futuro, o SENAI nfio abre mio de
formar sua competéncia tecnolégica, o que jd vem fazendo mediante a
modernizagdo de suas unidades operacionais e elevagdo da compe-
téncia de seus recursos humanos .

O SENAI esta plenamente convencido de que somente poderd
estar na vanguarda do progresso tecnoldgico se tiver uma politica de
valorizacgdo, cada vez mais consistente, de sua principal riqueza: as
pessoas que nele atuam.

Finalmente, cabe estabelecer o enlace principal de todo este
esforgo realizado pelo SENAL

Entidade mantida e administrada pelo empresariado industrial
brasileiro, através da Confederacdo Nacional da Indiustria e das
Federacoes de IndGstrias, nos estados, o SENAI atua em relagdo
permanente com as exigéncias do parque industrial, seja ele de porte
nacional, estadual ou municipal, atendendo as empresas em todos os
seus portes e dimensdes: grandes, pequenas, médias ¢ microempresas
industriais.

Desse modo, a acdo do SENAI extravasa os limites da oficina, da
planta industrial ou do canteiro de obras, ganhando a rua,
influenciando comportamentos, determinando transformacgdes de
ordem econdmica, social, cultural e psicolégica. O padrio SENAI
acaba por ser assimilado como estilo de vida para as familias daqueles
que fizeram algum de seus cursos. Na verdade, o SENAT educa para a
vida, educa para a convivéncia e para o trabalho. O SENAT prepara o
cidaddo para compreender seu papel politico e exercitar seus direitos
e deveres.

Depois de ter acolhido mais de 14 milhdes de matriculas, ao longo
de 50 anos, tendo registrado, nos 1iltimos cinco anos, matriculas
anuais em torno de 1 milhdo de candidatos, pode-se imaginar que tal
influéncia € preponderante no seio da familia brasileira,
principalmente se considerarmos que esses numeros equivalem a 25%
da populagio economicamente ativa e 10% da atual populacio do
pais.

Sem duvida, é profunda e marcante a presenga do SENAI na
educagdo nacional, tanto de jovens trabalhadores quanto de adultos
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que buscam seus cursos na esperanga e na certeza de uma vida feliz.

Buscando estabelecer as bases de um plancjamento estratégico, o
SENAI estabeleceu 10 diretrizes para o balizamento de suas agbes
futuras. Essas diretrizes tiveram a aprovacio do Conselho Nacional da
entidade e criam as condi¢fes essenciais para que o SENAI se ajuste
ao processo de transformagio da sociedade, o qual abre as portas do
Brasil para o século XXI: modernizagao, desenvolvimento social e
desenvolvimento sustentado.

S&0 estas as diretrizes do SENAL

1.

9.

10.

Participar do processo de medernizagio industrial decorrente
da adogdo de novas tecnologias, elegendo prioridades a nivel
nacional.

Participar do processo de desenvolvimento social por meio de
assisténcia a entidades e drgdos publicos que atuem no campo
da acdo social e do mercado informal.

Intensificar o relacionamento com a comunidade empresarial,
buscado maior comprometimento com as agdes da Instituigao
e incrementar o atendimento as micro, pequenas e médias
empresas.

Adequar a formagao profissional que ministra em suas
diversas modalidades, notadamente a aprendizagem, as
novas demandas do desenvolvimento da industria e das
demais empresas de categorias econdmicas sob sua jurisdigéo.

Institucionalizar o processo de planejamento estratégico no
Sistema, com vistas ao desenvelvimento de um comportamen-
to proativo.

Assegurar padrao nacional de qualidade no desenvolvimento
dos programas de treinamento e assessoria s empresas.
Consolidar a agiio do Sistema de Documentagio a nivel
nacional.

Modemizar a estrutura orginico-funcional do Sistema a fim
de adequa-la as exigéncias das mudangas sociais e
econdémicas, bem como as inovagdes tecnologicas.

Promover a nivel nacional a divulgagio das acdes do Sistema,
visando a consolidagio de sua imagem institucional.

Estimular e desenvolver ag¢des voltadas para a preservagio
ambiental e a utilizacdo racional dos recursos naturais.

Um dos aspectos mais importantes desta vasta organizagdo que é
0 SENAI é a abrangéncia de seus cursos e programas, realizados nas
modalidades de aprendizagem, qualificacio, suprimento e habilitacio,
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hoje também incluindo atendimento de 3° grau.

A aprendizagem se destina a formagio profissional metddica,
propiciada a jovens na faixa etdria de 14 a 18 anos.

A qualifica¢do objetiva a profissionalizagio de jovens e adultos,
realizada através de cursos para uma determinada ocupagdo,
atendendo as necessidades imediatas do mercado de trabalho.

Os cursos suprimento destinam-se ao aperfeicoamento, atualiza-
¢do, especializacdo e treinamento de recursos humanos das empresas
e do préprio SENAI

Qs cursos de habilitagdo, a nivel de 2° grau, atendem a formacéo
de técnicos industriais de nivel médio, realizados em Escolas Técnicas
e Centros Tecnolégicos.

Também a nivel de 3° grau, o SENAI realiza cursos para a
formacado de engenheiros operacionais téxteis, convénio do Centro de
Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil com a Universidade do
Estado do Rio de Janeiro.

Quanto a rede de unidades de operagdo, o SENAI jd atinge a mais
de 800 estabelecimentos, entre eles 260 unidades méveis. As escolas
do SENAI estio em todo o Brasil, desde os grandes centros industriais
até o mais remoto sertdo, participando ativamente da luta pela
interiorizac¢io, pela integracdo nacional.

Nesse verdadeiro mutirdo de fé e confianca nos destinos de nosso
Brasil, o SENAI integra empresarios, trabalhadores, lideres
comunitarios e 0 povo em geral. O SENAI construiu sua existéncia,
comprometido com o desenvolvimento social e econdmico de todas as
regiGes onde conseguiu chegar com suas unidades operacionais ou
com seus instrutores e agentes de treinamento. Faz parte dessa missdo
o sentido educativo da obra senaiana.

Hoje, as maiores autoridades mundiais em educacdo proclamam
unanimemente que o SENAI é o modelo de institui¢do educacional e
de formagao profissional para paises em desenvolvimento.

Nés temos consciéncia disso e procuramos, todos os dias,
aperfeicoar esse modelo e torna-lo mais eficiente no atendimento as
necessidades do empresariado e da sociedade brasileira.

Devemos sempre lembrar e propalar que o SENAI é uma entidade
civil, de direito privado, mantida e administrada pelo empresariado,
através de Confederagdo Nacional da Industria e das Federacdes de
Industrias, nos estados.

{*) Palestra pronunciada na sessio do dia 6 de julho de 1992,
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Isso é uma praxe fundamental para que a obra do SENAI seja
sempre identificada e reconhecida como um empreendimento da
iniciativa privada nacional, modelo para todo mundo, tanto como
instituigdo formadora de mdo-de-obra para a inddstria quanto
entidade de nitida vocagdo educacional, atuando de acordo com os
mais avangados padrdes didaticos e pedagégicos, na perspectiva da
auténtica educagio integral.
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